VODIC ZA MEDIJE
Vestacka Inteligencija
i etika u novinarstvu
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Kako VeStacka Inteligencija (Al) postaje sve viSe deo posla
novinara, medijske kuée moraju da obezbede odgovorno
koriscéenje ovih tehnologija.

Svet medija se brzo menja, a razli¢iti modeli Al-a mogu pisati
Clanke, kreirati personalizovane vesti ili brzo sumirati informacije.
Generativne aplikacije Al-a uti¢u na medije, postavijajuci

pitanja o njihovom uticaju na novinare i tacnosti vesti.

Smernice poput ovih, sastavljene na osnovu profesionalnih teorija
i najboljih praksi, imaju za cilj da pomognu novinarima i medijskim
kudama u odgovornom koriséenju Al, promovisudi etiku,
transparentnost i praviénost, kao bitne principe za oduvanje
vrednosti novinarstva.

Savet Stampe Kosova (SSK) je odavno ukljugio pravila u svoj Etiski

kodeks, prema kojima mediji moraju da izveStavaju kada koriste
Vestacku Inteligenciju.

llustracije ukljucene u ovaj vodi¢ generisane su uz pomoc Al-a.
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Vestacka Inteligencija
i etika u novinarstvu

Vestacka Inteligencija (Al) donosi fundamentalne promene u
nadinu na koji se ljudi informiSu i komuniciraju. U tom
kontekstu, uloga etike u koriséenju i razvoju Al tehnologija od
strane novinara i medija je izuzetno vazna.

Al duboko uti€e na medije, donosedi automatizaciju uredivan-
ja, personalizaciju sadrZaja i poboljSano korisni¢ko iskustvo.
Intervencije naprednih tehnologija stvaraju novo okruzenje za
informacije i komunikaciju.

lako su Al tehnologije bogat izvor razmene informacija, one
takode donose izazove i dileme sa kojima se mediji suoGavaju.
Rizik od Sirenja laznih informacija, zabrinutost za privatnost i
pojava algoritamske pristrasnosti su neki od njih.

Etika igra kljucnu ulogu u reSavanju izazova koji proizilaze iz
upotrebe Al u medijima. Programeri i korisnici ovih tehnologija
moraju uzeti u obzir drustvene i eticke posledice svojih
postupaka. Odgovorna upotreba Al-a u medijima ukljucuje
posStovanje individualnih sloboda, transparentnost i borbu
protiv diskriminacije.

Jedan od glavnih izazova je kontrola Sirenja laznih i manipu-
lisanih informacija. Upotreba Al za proveru Sinjenica i
identifikaciju laznih vesti postala je vazno podrudje istrazivan-
jairazvoja.

Svest korisnika je neophodna za stvaranje odrzivijeg i
eti¢nijeg medijskog okruZenja. Obrazovanje o tome kako
algoritmi funkcioniSu, transparentnosti njihove upotrebe i
drustvenom uticaju Al tehnologija pomaZze u Sirenju paZzljivije i
eticke kulture.

Al donosi duboku promenu u nacinu na koji se informacije
kreiraju, distribuiraju i konzumiraju. Da bi se osigurala
odgovorna i etiGka upotreba ovih tehnologija, vazno je da
programeri, korisnici i drustvo u celini u¢estvuju u otvorenim
diskusijama o izazovima i moguc¢nostima koje

ova promena paradigme predstavlja.

Novinari nisu samo jednostavni prenosioci informacija, ve¢
moraju da obezbede i kontekst izvestavanja. Stoga je
fundamentalno pitanje da li e neki softver ikada moci u
potpunosti da ih zameni u novinarskoj profesiji.



Upotreba Al tehnologija
i etika u izveStavanju

-Mediji mogu koristiti VeStacku Inteligenciju u procesu
kreiranja medijskog sadrzaja, ali na odgovoran i srazmeran
nadin. Prilikom koriS¢enja Al tehnologija, mediji moraju
posStovati principe zastite licnih podataka, bezbednosti
informacija i nediskriminacije.

- Medijski sadrzaj kreiran uz pomo¢ Al-a spada pod urednicku
odgovornost medija i ne oslobada novinare i urednike
odgovornosti da poStuju bilo koja pravila predvidena
Kodeksom Stampe Kosova.

- Medijske kuce su duzne da na odgovarajuci nagin obaveste
Sitaoce o upotrebi Al u kreiranju medijskog sadrzaja,
napominjuci u kom segmentu i koja vrsta Al se koristi i kako
funkcionise.

- Prilikom kori§¢enja Al, medijske kuée moraju poStovati
autorska prava i druga prava intelektualne svojine. Ako
potro$adi medijskog sadrzaja imaju interakcije sa Al, moraju
biti unapred obavesteni da se te interakcije ne sprovode sa
ljudima.

- U vezi sa odlukama koje donosi Al, a koje mogu da se ti¢u
Citalaca, trebalo bi im omoguditi komunikaciju sa fizickim
licem i moguénost da se usprotive relevantnoj odluci.




Izazovi koriSéenja Al

n Uredniéke vrednosti: Neophodno je ukljuciti novinare u
proces kreiranja vesti. Provera &injenica i verifikacija su
neophodne, osiguravajuci da se sadrzaj generisan Al-om
tretira sa istom strogo$c¢u kao i tradicionalno izveStavanje.
Ljudska etika i kreativnost su nezamenljive.

n Dezinformacije: Al moZe da kreira lazni sadrzaj, ime
naruSava poverenje javnosti u medije. Medijske kuée
moraju efikasno da se pozabave takvim rizicima i
upravljaju njima.

H Transparentnost: Medijske kuce se podsti¢u da budu
transparentne u vezi sa nacinom na koji koriste Al za
kreiranje medijskog sadrzaja. Ovo je neophodno za
odrzavanje poverenja publike.

n Odgovornost: Medijske kuce treba da preuzmu odgovor-
nost za sadrzaj generisan Al-om, osiguravajuci da neko
uvek nadgleda njegovu produkciju i da je u skladu sa
profesionalnim standardima.

H Pravednost: Sistemi Al treba da budu dizajnirani tako da
minimiziraju pristrasnost. To znadi da algoritmi koje
koriste ovi sistemi ne bi trebalo nepravedno da ciljaju ili
Stete odredenim grupama.

n Privatnost: Zastita korisnickih podataka je veoma vazna.
Medijske kuée moraju da obezbede da se sa svim
prikupljenim podacima postupa odgovorno. Sadrzaj
generisan Al-om mora biti transparentno oznacen.

n Osnazivanje novinara: Kako se Al sve viSe integriSe u
medije, postoji jaz izmedu onih koji mogu efikasno da rade
sa alatima Al i onih koji to ne mogu. Kontinuirana obuka i
programi podrske za novinare su neophodni.

n Efikasnost na poslu: Postoji zabrinutost da bi Al mogla
da zameni odredene novinarske uloge, posebno one koje
se odnose na svakodnevno izveStavanje i analizu
podataka. Medijske ku¢e moraju da pronadu ravnotezu
izmedu efikasnostii oGuvanja radnih mesta.



Al i govor mrznje

Drustvene mreze koriste modele VeStacke Inteligencije za
otkrivanje i reSavanje problema govora mrznje na mrezi.
Najzahtevnije je otkrivanje govora mrznje u video sadrzaju, ali
je, naravno, to mogude uz razvoj razlicitih algoritama.

Razli¢iti modeli Al-a mogu analizirati velike koli¢ine sadrzaja
gotovo u realnom vremenu. Ovo omogucava otkrivanje
govora mrznje i moze spreciti Sirenje spornog sadrzaja.

Treba voditi raGuna da se precizno identifikuje govor mrznje,
koji se izrazava kroz sarkazam, ironiju ili kulturne reference.
Korisnici mogu biti izlozeni samo sadrzaju koji je isklju€ivo u
skladu sa njihovim stavovima i uverenjima, Sto potencijalno
pojagava govor mrznje u odredenim zajednicama.

ReSavanje algoritamskih predrasuda prema bilo kojoj
kategoriji grupa i gradana zahteva kombinaciju strategija
zasnovanih na podacima, etickih pravila i posveéenosti
negovanju raznolikosti i inkluzije u razvoju i primeni
tehnologije.

U "borbi* izmedu autora problemati¢nog sadrzaja, kao
kreatora, i Ala, kao preventivnog mehanizma, neophodno je
da se sloboda izrazavanja oCuva i poStuje.
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Al i bolje novinarstvo

Odgovorna upotreba Al-a moze podrzati bolje novinarstvo,
ane da gazameni.

Novinari i urednici ostaju odgovorni za sve §to proizvode i
objavljuju. U sluCajevima kada se sadrzaj generisan Al-om,
kao S$to su odgovori Get-bota, objavljuje bez prethodne
ljudske provere, ovi alati treba da budu dizajnirani sa jasnim
zastitnim merama i redovno pradeni od strane medija.

Al se moZe koristiti za pomoc¢ u produkciji, transkripciji i
prevodu sadrZaja, ali uvek uz postovanje etickih kodeksa. Al
se takode moze odgovorno koristiti za pomoc¢ u uredivanju
tekstova, naime u identifikovanju gramatickih problema,
predlaganju stilskih poboljSanja ili preformulisanju recenica
radi jasnoce.

Privatne ili osetljive informacije ne bi trebalo da budu
ukljuCene u alate Al-a. Uvek treba naznaditi da li Al pokrece
personalizaciju ili razli¢ite preporuke.

U vizuelnom novinarstvu, slike generisane Al-om mogu se
koristiti umereno i transparentno. Alatka Al-a mozZe se
koristiti za vizuelizaciju neCega $to nije moguce fotografisatiili
snimiti, ali ne i za izmenu stvarnih ljudi ili dogadaja.

Sav sadrzaj generisan Al-om moraju pregledati urednici,
jasno oznaciti i urednicki opravdati kako i zasto je kreiran.

Prakti€ni saveti (ne samo) za novinare

Nikada ne delite sa Al tehnologija li¢ne podatke, kao §to su
broj vaSe licne karte ili pasoSa, adresa, datum rodenja, broj
telefona itd.

Ne delite zdravstvene ili finansijske informacije - kao §to su
bankovni raguni - koje vas mogu identifikovati.

Ne delite svoje lozinke ili naloge - korisni¢ka imena, lozinke,
bezbednosne kodove.

Ne delite poslovne i poslovne podatke. Koriséenjem
ChatGPT-a za imejlove ili razne dokumente na poslu,
rizikujete da nenamerno delite poverljive informacije o
kompaniji ili osetljive interne dokumente.

Kada se Al koristi za posao, privatnost je zastiéena koris¢en-
jem jakih lozinki, dvofaktorskom autentifikacijom, redovnim
brisanjem istorije razgovora i izbegavanjem bilo kakvih
informacija koje bi vas mogle identifikovati.
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